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Introducción 
 
Instal CLUB es un servicio para los profesionales instaladores donde registrar las garantías 
de los aparatos instalados consiguiendo puntos por ello, que pueden canjear por regalos.  

Opciones de Instal CLUB 
Instal CLUB dispone de las siguientes opciones,  

• catálogo regalo,  

• puntos por aparato,  

• introducir números de serie,  

• extracto de puntos,  

• ver extracto de punto actual,  

• instalaciones realizadas,  

• estadísticas instalaciones,  

• promociones y eventos,  

• datos del socio. 
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A continuación detallamos cada  una de las opciones. 

Catálogo regalo  
 

 
 

Permite consultar los puntos de cada regalo. Se puede realizar la búsqueda por tipo de 
regalo o por rango de puntos. Podemos ver la descripción del regalo. 

 

 

Pasa solicitar el regalo tenemos el botón                                que nos lleva a la página donde 
rellenar los datos para enviar el regalo. 

Para añadir más regalos tenemos el botón  

Para eliminar del envío un regalo, lo seleccionamos con el check de la derecha y lo 

eliminamos con el botón  
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A la derecha debajo del nombre del usuario aparece un nuevo apartado que nos indica: 

• El saldo actual de puntos 

• El saldo disponible de puntos para añadir más regalos descontando los ya añadidos 

• El número de regalos en la Cesta de Regalos 
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Puntos por aparato 
Nos indica el número de puntos que otorga cada aparato, modelo. Se puede realizar la 
búsqueda por tipo de aparato o por modelo. 
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Introducir números de serie  
Permite registrar los números de serie de los aparatos instalados y acumular puntos regalo. 
El enlace nos lleva al registro del número de serie, indicando para ello el número y la fecha 
de puesta. 
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Datos del socio  
Desde aquí podemos visualizar y modificar de los datos del usuario, de la empresa y del 
particular. 
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Regalos obtenidos  

Permite ver el listado de los regalos obtenidos, los puntos que consumieron y el saldo de 
puntos disponible según, 

• Un intervalo de fechas, 

• Por categoría, 

• por regalo 

El link                                nos permite acceder al listado completo sin filtrar. 
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Extracto de puntos 
Permite visualizar los puntos disponibles según un intervalo de fechas que especificamos. 
Existe un enlace para ver el extracto de puntos actual. 

 

Ver extracto de puntos actual   
Es una pantalla de información que permite datos del cliente en relación con los puntos 
regalo que acumula como son: 

• el número de la tarjeta,  

• el nombre y dirección del usuario,  

• el saldo de puntos anterior,  

• el saldo de puntos disponible. 
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Instalaciones realizadas  
Permite consultar los puntos obtenidos, la búsqueda se puede realizar por fechas, año de 
instalación, tipo de aparato, modelo, dirección, población, provincia ó código postal las 
instalaciones realizadas y los puntos disponibles al registrar el número de serie. 
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Estadísticas instalaciones  
Muestra una relación entre el tipo de aparato instalado, el número de garantías registradas y 
los puntos obtenidos. 

 

 

Promociones y eventos  
Muestra información sobre las promociones y eventos relacionados con Instal CLUB. 

 


